Regulamin korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Publicznej im. dr. W. Bieganskiego w Czestochowie

§1.

W celu realizacji obowigzku informacyjnego wynikajgcego z rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) ( Dz. Urz. UE L 119/1 z 04.05.2016 r.), zwanego dalej RODO,
Biblioteka Publiczna im. dr. W. Bieganskiego w Czestochowie, zwana dalej Biblioteka, informuje:

1. Administratorem danych osobowych czytelnika jest Biblioteka Publiczna im. dr. Wtadystawa
Bieganskiego z siedzibg w Czestochowie. Dane kontaktowe biblioteki: Aleja Najswietszej Maryi Panny
22, 42-202 Czestochowa, tel. (34) 360-61-18, e-mail sekretariat@biblioteka.czest.pl.

2. We wszystkich sprawach, zwigzanych z przetwarzaniem udostepnionych danych osobowych, czytelnik
moze sie kontaktowaé z powotanym przez biblioteke Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe
inspektora: Mieczystaw Ciechan, Aleja Najswietszej Maryi Panny 22, 42-202 Czestochowa, tel. (34) 360-
61-18 wew. 28, e-mail inspektor@biblioteka.czest.pl.

3. Dane osobowe czytelnika sg przetwarzane w celu wypetnienia obowigzku ustawowego wynikajgcego z:
ustawy z dnia 27 czerwca 1997 o bibliotekach (Dz.U. 1997 nr 85 poz. 539 ze zm.), ustawy z dnia 29
czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. 1995 nr 88 poz. 439 ze zm.), ustawy z dnia 29 wrzes$nia
1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 1994 nr 121 poz. 591 ze zm.), ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 1983 nr 38 poz. 173 ze zm.) z uwzglednieniem
przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 ze zm.)
oraz RODO. Obowigzek prawny, natozony na Biblioteke przez ustawodawce, obejmuje m. in.:
udostepnianie zbioréw i Swiadczenie ustug bibliotecznych, zbieranie danych statystycznych, ochrone
materiatow bibliotecznych, dochodzenie naleznosci i odszkodowan przewidzianych w tym Regulaminie.
Dane osobowe jakie zbiera Biblioteka to m. in.: PESEL, imie, nazwisko, adres do korespondenc;ji oraz
inne prawnie uzasadnione informacje dotyczace czytelnika.

4. W przypadkach gdy Biblioteka przetwarza dane osobowe czytelnika w innych celach zwigzanych ze
swoja dziatalnoscig, robi to wytgcznie na podstawie jego osobnej zgody (art.6 ust.1 lit. a RODO).

5. Biblioteka przekazuje, bgdz moze przekazaé dane osobowe czytelnikow:

o firmie SOKRATES-software, os. Stefana Batorego 13 C/27, 60-687 Poznan, jako podmiotowi
przetwarzajgcemu na podstawie umowy powierzenia i w celu swiadczenia ustug zwigzanych z
obstugg serwisowg informatycznego systemu bibliotecznego;

o firmie Softiko Sp. z 0.0, ul. Rzemiesinicza 16, 43-600 Jaworzno, jako podmiotowi
przetwarzajgcemu na podstawie umowy powierzenia i w celu $wiadczenia ustug zwigzanych z
obstugg serwisowg informatycznego systemu ksiegowego i kadrowo-ptacowego;

o firmie home.pl SA, ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, jako podmiotowi przetwarzajgcemu na
podstawie umowy powierzenia i w celu $wiadczenia ustugi serwera poczty elektronicznej;

e organom publicznym, ktére moga otrzymywac¢ dane osobowe w ramach konkretnego
postepowania zgodnie z obowigzujgcym w Polsce prawem;

e innym podmiotom, w ramach obowigzku wynikajgcego z obowigzujgcego w Polsce prawa.

6. Biblioteka nie przekazuje danych osobowych czytelnikéw osobom, firmom lub panstwom trzecim, chyba
ze za zgodg ich wiasciciela sg one publikowane, a tym samym ogdlnie dostepne. W przypadku
wycofania zgody, Biblioteka jest w stanie usunaé te dane wytgcznie z miejsc, ktérymi zarzadza.

7. Dane osobowe czytelnikow nie podlegajg profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyziji.

8. Wszystkie dane osobowe czytelnikédw sg usuwane po ustaniu ich przydatnosci do przetwarzania lub w
najkrétszym mozliwym terminie po wycofaniu zgody na przetwarzania, chyba Ze istniejg inne przestanki
prawne do dalszego przetwarzania.

9. Konto czytelnicze i zgromadzone dane, z wyjgtkiem anonimowych danych statystycznych, zostaje
usuniete po uptywie 5 lat, liczac od dnia przeprowadzenia ostatniej operacji lub od poczatku roku



nastepujgcego po roku obrotowym, w ktérym operacje, transakcje i postepowania zostaty ostatecznie
zakohczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione.

10. Czytelnik ma prawo w kazdej chwili do cofniecia wszelkich zgdd, a takze dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz przenoszenia danych w trybie i na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie
danych osobowych.

11. Czytelnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w zakresie
naruszenia prawa do ochrony danych osobowych lub innych praw przyznanych na mocy RODO.

12. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celéw wymienionych w § 1.
Niepodanie danych skutkuje brakiem mozliwosci korzystania z ustug Biblioteki na prawach czytelnika np.
do wypozyczania zbioréw bibliotecznych do domu.

ZASADY KORZYSTANIA
§2

1. Zbiory Biblioteki Publicznej im. dr. w. Bieganskiego w Czestochowie, zwanej dalej Biblioteka, sa
udostepniane bezpfatnie. Do korzystania z nich uprawnieni sg uzytkownicy, ktérzy dokonali uprzedniego
zapisu do Biblioteki.

2. Przy zapisie zgtaszajgcy sie powinien:
- zapoznac¢ sie z Regulaminem;
- okaza¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem, poda¢ m.in. imie, nazwisko, adres zamieszkania i nr
PESEL,; dobrowolne podanie nr. telefonu i adresu e-mail jest pomocne w komunikacji miedzy placowka
a czytelnikiem; podanie adresu e-miat pozwala na zamawianie i rezerwacje zbioréw poprzez katalog
online oraz otrzymywanie przypomnien o zblizajgcym sie terminie zwrotu;
- na karcie zapisu zobowigzac sie podpisem do jego przestrzegania/ wypetni¢ zobowigzanie, a nastepnie
potwierdzi¢ wtasnorecznym podpisem, ze zapoznat sie z informacjami i postanowieniami tego
Regulaminu, ze w petni je rozumie i akceptuje oraz ze informacje, ktére podat sg prawdziwe.

Podpisujgc zobowigzanie Czytelnik potwierdza swoje miejsce zamieszkania.

4. Obywatele innych krajow powinni okazaé paszport lub inny dokument stwierdzajgcy tozsamos¢, wypetnic
karte zapisu i — po zapoznaniu sie z Regulaminem — podpisac j3.

5. Za niepetnoletniego Czytelnika odpowiadajg i podpisujg zobowigzanie rodzice lub opiekunowie prawni.
Podstawg zapisu jest dowod osobisty lub inny dokument ze zdjeciem jednego z rodzicéw badz opiekuna
prawnego. Wyjatek stanowi miodziez uczgca sie w szkotach srednich, ktéra zapisuje sie na podstawie
legitymaciji ze zdjeciem

6. Czytelnik zobowigzany jest informowac¢ Biblioteke o wszelkich zmianach danych osobowych
uwzglednionych na karcie zapisu (nazwisko, adres zamieszkania, zajecie).

§ 3.

1. W celu zabezpieczenia wypozyczanych zbioréw od czytelnikdw, ktdrzy nie sg statymi mieszkancami
terenéw wchodzgcych w granice administracyjne miasta i powiatu ziemskiego czestochowskiego,
pobierana jest kaucja uwzgledniona w Cenniku.

2. Kwota wpftacona tytutem kauciji nie podlega oprocentowaniu.

3. Po uptywie roku od zaprzestania korzystania z Biblioteki, nieodebrana kaucja jest przeksiegowywana
na dochody instytuciji.

WYPOZYCZANIE ZBIOROW NA ZEWNATRZ
§ 4.



1. Pracownicy Biblioteki udzielajg wszelkich informacji o zbiorach, pomagajg w wyborze literatury, korzystaniu
z katalogéw, wydawnictw informacyjnych itp.

2. W placowkach obstugujgcych uzytkownikdéw przy pomocy systemu bibliotecznego Czytelnik zobowigzany jest
do przynoszenia ze sobg karty bibliotecznej, za okazaniem ktorej nastepuje komputerowa rejestracja
udostepnionych zbiorow.

3. Karte biblioteczng wydaje sie bezptatnie. Fakt zagubienia karty czytelnik winien zgtosi¢ dyzurnemu
bibliotekarzowi. Opdznienie zgtoszenia moze spowodowac wykorzystanie karty przez osoby trzecie,
za co Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci. Czytelnik jest zobowigzany do poszanowania legitymaciji.
W wypadku zagubienia lub zniszczenia legitymacji wydany bedzie jej duplikat (zgodnie z Cennikiem)

4. Karta biblioteczna wazna jest przez okres jednego roku, a jej prolongowanie jest bezptatne.

5. Karta biblioteczna upowaznia do:
korzystania ze zbiorow bibliotecznych we wszystkich placéwkach Biblioteki, pracujgcych w systemie
bibliotecznym, w tym ze zbiorow Czytelni Gtéwnej; korzystania z komputerow z dostepem do Internetu.

6. Jednorazowo (w jednej placowce) mozna wypozyczy¢ na okres nie dtuzszy niz 30 dni:
- 4 Ksigzki

- 4 ksigzki moéwione (audiobooki),

- 3 filmy,

- 3 egzemplarze nut,

- 3 ptyty gramofonowe,

przy czym tgcznie (w catej sieci) czytelnik moze wypozyczy¢ maksymalnie 15 pozycji wymienionych powyze;.

Na okres jednego tygodnia mozna wypozyczy¢:
- 3 ptyty CD
- 2 gry planszowe

Na prosbe czytelnika termin zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych moze byé trzykrotnie przedtuzony
o kolejny okres wypozyczenia pod warunkiem, ze nie bedg one zarezerwowane przez innego czytelnika.

7. Biblioteka moze przesungé termin zwrotu wypozyczonego egzemplarza, jezeli nie ma na niego
zapotrzebowania ze strony innych uzytkownikéw. Prosbe o prolongate nalezy zgtosi¢ najpdzniej w dniu
terminu zwrotu wypozyczonej pozycji.

8. Biblioteka moze prosi¢ o zwrot egzemplarza przed terminem 30 dni, jezeli stanowi on pozycje
szczegolnie poszukiwang przez innych czytelnikow. W takim wypadku bibliotekarz moze juz po 7 dniach
prosic o jego zwrot (dot. gtéwnie lektur szkolnych).

§ 5.

1. Czytelnik jest zobowigzany do poszanowania zbioréw (ksigzek, audiobookéw, gier planszowych itp.)
bedacych wtasnoscig spoteczng. W momencie ich otrzymania Czytelnik winien sprawdzi¢, w jakim sg stanie
i zgtosi¢ bibliotekarzowi wszelkie zauwazone uszkodzenia.

2. Czytelnik odpowiada za zgubienie lub zniszczenie wypozyczonych lub udostepnianych zbioréw. Wysokos¢
odszkodowania ustala kierownik placéwki w zaleznosci od aktualnej wartosci ksigzki, audiobooka,
gry planszowej itp. na rynku wydawniczym. Na kwoty wptacone z tytutu zagubienia lub uszkodzenia
jednostki zbioru bibliotekarz wydaje czytelnikowi pokwitowanie. W wyjatkowych wypadkach czytelnik
moze za zgodg kierownika oddziatu/ filii dostarczy¢é w zamian za zagubiong lub zniszczong, inng
jednostke zbioru przydatng dla Biblioteki o wartosci nie mniejszej niz zagubiona lub zniszczona.



REZERWACJA ZBIOROW

§ 6.

1. Czytelnik moze dokonac rezerwacji zbiorow aktualnie wypozyczonych przez innych uzytkownikéw. Rezerwaciji
mozna dokonac:
- osobiscie w dowolnej agendzie Biblioteki,
- telefonicznie,
- za posrednictwem internetowego konta uzytkownika, dostepnego w katalogu elektronicznym Biblioteki.
Zarezerwowane zbiory Czytelnik powinien odebraé najp6zniej w ciggu 5 dni od momentu zrealizowania
rezerwacji. Po tym czasie zostang one udostepnione kolejnemu oczekujagcemu.
2. W razie braku ksigzki/ audiobooka w zbiorach placowki, czytelnik moze otrzymaé informacje,

w ktorej z najblizszych bibliotek moze znajdowac sie poszukiwana przez niego pozycja.

Ksigzka na telefon

§7

1.

i

Oferta ta skierowana jest do oséb, ktére za wzgledu na stan zdrowia, niepetnosprawnosc¢ lub wiek majg
problemy z przemieszczaniem sie i nie majg mozliwosci osobiscie dotrze¢ do Biblioteki..
Dostarczaniem ksigzek i innych zbiorow do domu zajmujg sie pracownicy Biblioteki.

Ustuga ta jest bezptatna i odbywa sie raz w miesigcu (data i godzina do ustalenia z bibliotekarzem).
Bibliotekarze odwiedzajgcy zainteresowane osoby w domach zaopatrzeni sg w dokument wydany przez
Dyrekcje Biblioteki.

Podczas pierwszej wizyty bibliotekarz zapoznaje osobe zainteresowang z regulaminem oraz wypetnia
karte zapisu, ktora zostaje podpisana przez niego badz przez inng, dorostg, upowazniong osobe, na
podstawie dokumentu tozsamosci. Ustalona zostaje czestotliwo$é odwiedzin oraz limit wypozyczeh.
Czytelnik zobowigzany jest do poszanowania wypozyczonych zbiorow.

Osoby zainteresowane prosimy o kontakt osobisty lub telefoniczny z Oddziatem dla Dzieci i Miodziezy,
Al. Kosciuszki 4 — tel. 34 360-61-09.

UDOSTEPNIANIE ZBIOROW NA MIEJSCU W CZYTELNI GLOWNEJ

§8

Z Czytelni Gtéwnej mogag bezptatnie korzysta¢ wszystkie zainteresowane osoby.
W Czytelni bibliotekarz odnotowuje czytelnika w zeszycie odwiedzin.

Uzytkownik korzystajgcy ze zbiorow Czytelni Gtbwnej zobowigzany jest do przynoszenia ze sobg karty
bibliotecznej, ktora jest wydawana w Wypozyczalni Gtéwne;j.

Karte biblioteczng, stwierdzajgca jego tozsamosc¢, pozostawia u dyzurujgcego bibliotekarza; karta jest
oddawana przy zwrocie udostepnionych zbioréw.

W Czytelni mozna korzystac¢ ze zbiorow Czytelni Gtéwnej, Wypozyczalni Gtéwnej oraz wiasnych.
Przyniesione ze sobg zbiory Uzytkownik zgtasza u dyzurujgcego bibliotekarza. Moze réwniez korzystac
z wiasnych laptopéw i aparatow cyfrowych.

Do zamawiania zbioréw znajdujacych sie w Czytelni uzywa sie doktadnie i czytelnie wypetnionych
rewersow.

W Czytelni mozna korzysta¢ z odpfatnych ustug kserograficznych, o ile stan fizyczny zbioréw, mozliwosci
urzgdzenia oraz przepisy prawne na to pozwalaja.

Uzytkownik ma prawo do korzystania ze stanowiska komputerowego i zbioréw multimedialnych
znajdujgcych sie w Czytelni (e-wydania czasopism, zbiory zdigitalizowane, Lex).

Realizacja zamdwien odbywa sie najp6zniej 30 min. przed zamknigciem, a wypozyczone materiaty
nalezy zwréci¢ 10 min. przed kohcem pracy Czytelni.



10. Czytelnik jest zobowigzany do poszanowania udostepnionych zbioréw, powinien tez zwrdci¢ uwage
na ich stan techniczny w momencie udostepniania. Zauwazone uszkodzenia nalezy zgtosi¢
bibliotekarzowi.

11. Za uszkodzone przez siebie zbiory odpowiada uzytkownik. Wysokos¢ odszkodowania ustala kierownik
Czytelni Gtéwnej w zaleznosci od aktualnej wartosci rynkowej zbiorow.

WYPOZYCZENIA KROTKOTERMINOWE
§9

Pod pojeciem ,wypozyczen krétkoterminowych” rozumie sie wypozyczenia zbioréw na czas zamkniecia biblioteki
(nocny, weekendowy i $wigteczny).

1. Ustuge wypozyczen krétkoterminowych realizuje Dziat Informacyjno-Bibliograficzny i Czytelnia Gtéwna.
2. Wypozyczenia krétkoterminowe dotyczg ksiegozbioru Czytelni Gtéwne;.

Biblioteka nie udostepnia w ramach wypozyczen krotkoterminowych czasopism archiwalnych, zbiorow
specjalnych, ksigzek wydanych przed 1950 rokiem, dziet rzadkich, szczegdlnie cennych i wydawnictw
leksykograficznych.

4. W przypadku kazdego zamowienia ostateczng decyzje o udostepnieniu ksigzek w ramach wypozyczen
krotkoterminowych podejmuje dyzurny bibliotekarz.

5. Prawo do korzystania z tej formy wypozyczen majg wytgcznie czytelnicy posiadajgcy wazng karte
biblioteczng oraz uregulowane wszelkie zobowigzania czytelnicze.

Czytelnik moze wypozyczy¢ jednorazowo 3 woluminy ksigzek.
Czytelnik wypetnia rewers na kazdg ksigzke i pozostawia w depozycie karte biblioteczna.

Wypozyczenia krétkoterminowe realizowane sg na godzine przed zamknigeciem Czytelni.

© ® N O°

Zwrot wypozyczonych ksigzek powinien nastgpi¢ nie p6zniej niz godzine po otwarciu Czytelni kolejnego
dnia roboczego.

10. Wypozyczenia krétkoterminowe nie podlegajg prolongacie.

11. Czytelnik, ktéry korzysta z wypozyczen krotkoterminowych bierze petng odpowiedzialnosc¢
za bezpieczenstwo wypozyczonych ksigzek oraz termin zwrotu.

12. W przypadku niedotrzymania terminu zwrotu Biblioteka nalicza optate za przetrzymanie (uwzgledniong
w Cenniku) za kazdy dzien przekroczenia terminu zwrotu w odniesieniu do kazdej wypozyczonej ksigzki.

13. W przypadku zagubienia lub zniszczenia materiatéw bibliotecznych zastosowanie znajdg wtasciwe
punkty Regulaminu Biblioteki.

14. Czytelnik nie stosujacy sie do okreslonych zasad wypozyczen krétkoterminowych moze zostac
pozbawiony prawa do korzystania z tej formy wypozyczen.

WYPOZYCZENIA ZBIOROW SPECJALNYCH
§ 10

1. Do zbioréw specjalnych nalezg nastepujgce kategorie zbioréw bibliotecznych:

- stare druki, opublikowane do 1800 r.;

- druki opublikowane w latach 1801-1918;

- rekopisy;

- mapy, atlasy i globusy;

- druki muzyczne oraz zbiory audiowizualne;

- rysunki, ryciny, matryce i narzedzia graficzne, ekslibrisy, reprodukcje artystyczne;

- dokumenty zycia spotecznego (ulotki, plakaty, pocztéwki, jednodniéwki, znaczki, fotografie itp.).

2. Ze zbiorow specjalnych mogg korzysta¢ wszyscy uzytkownicy posiadajgcy wazng karte biblioteczng.



3. Ze zbiorow specjalnych uzytkownicy mogg korzysta¢ wytgcznie w Czytelni Gtéwnej lub Oddziale Informacii
Regionalnej.

4. Podczas kazdej wizyty uzytkownik musi okaza¢ wazny dokument potwierdzajgcy tozsamosc¢ lub wazna karte

biblioteczng i zostac zarejestrowany w elektronicznej lub tradycyjnej ksiedze odwiedzin.

5. Obiekty oryginalne szczegdlnie cenne lub w ztym stanie zachowania, lub nieopracowane udostepniane sg za
zgoda kierownika Czytelni lub Dziatu Informacyjno- Bibliograficznego.

6. Gdy zamdwiony obiekt dostepny jest w formie mikrofilmu lub kopii cyfrowej, oryginat moze by¢ udostepniony
jedynie w uzasadnionych przypadkach.

7. O liczbie obiektéw udostepnianych jednorazowo uzytkownikowi decyduje dyzurny bibliotekarz.

8. W przypadku kwerend materiatowych, zamawiania obiektow szczegdlnie chronionych lub prowadzenia badan
wymagajgcych udostepnienia wiekszej liczby obiektow, nalezy wczesniej uzgodni¢ termin i tryb realizaciji
zamowienia drogg e-mailowg lub telefoniczna.

9. Zaméwienia sg realizowane w godzinach funkcjonowania Biblioteki, nie pdzniej niz na godzine przed jej
zamknieciem.

10. Podczas korzystania ze zbiorow specjalnych uzytkownik musi przestrzegac¢ nastepujgcych zasad:

1.1)  miejsce dla uzytkownika wskazuje dyzurny bibliotekarz. Obiekt musi by¢ udostepniany
na stanowisku o powierzchni wigkszej niz powierzchnia materiatu bibliotecznego w postaci
otwartego woluminu lub roztozonego obiektu jednoarkuszowego (rycina, mapa, rysunek,
plakat itp.);

1.2)  obiekt musi by¢ utozony ptasko na stole, a jezeli konstrukcja uniemozliwia takie utozenie,
nalezy uzywaé podporek, podktadek w ksztatcie klindw lub pulpitéw, dostarczonych
przez dyzurnego bibliotekarza;

1.3)  karty woluminéw nalezy przekfada¢ ostroznie, chwytajgc papier palcami przy narozniku
lub krawedzi zewnetrznej, nigdy przy grzbiecie;

1.4) podczas przektadania kart nie wolno trzymac¢ w dioni jakichkolwiek przedmiotow
(np. otdwka);

1.5) obiekty jednoarkuszowe nalezy przektadaé trzymajac karte (w wypadku obiektow
bez ochronnego montazu) lub passe-partout obiema rekami posrodku bocznych krawedzi,
bez odwracania i zachowujgc szczegdlng ostroznos¢. Obiekty te mogg by¢ odwracane
w celu obejrzenia odwrocia lub papieru i znaku wodnego (filigranu) wytgcznie za zgodg
i przy asyscie bibliotekarza dyzurnego. Montaze (passepartout) obiektow
jednoarkuszowych nie mogg by¢ otwierane bez zgody bibliotekarza dyzurnego;

1.6) przed rozpoczeciem pracy z obiektem uzytkownik powinien zdjgc¢ bizuterie (bransolety,
pierscionki, wisiorki itp.), ktéra moze uszkodzi¢ strukture materiatow bibliotecznych oraz
elementy ubioru (szale, apaszki itp.), ktére mogg dotyka¢ powierzchni obiektu;

1.7)  nie wolno ingerowac¢ w strukture obiektdw i niszczy¢ ich poprzez zaginanie kart,
naroznikéw, podkreslanie, przyklejanie, ktadzenie kartek z notatkami i innych przedmiotéw
na obiekcie lub jego montazu ochronnym itp.;

1.8) w materiatach luznych nie wolno zmienia¢ kolejnosci kart. Wszelkie uwagi co do kolejnosci
kart nalezy zgtaszac bibliotekarzowi dyzurnemu;

1.9) notatki nalezy wykonywac wytgcznie poza powierzchnig materiatu bibliotecznego
za pomocg otdwka lub urzadzenia elektronicznego. Zabrania sie stosowania dtugopiséw,
pior, zakresla czy oraz markeréw itp.;

1.10)  podczas przeglgdania zbiorow specjalnych nie wolno spozywacé positkéw i napojow. Zakaz
ten obejmuje réwniez wode w zakrecanych butelkach;
1.11)  torby, plecaki i okrycia wierzchnie nalezy zostawi¢ w szatni.



11. Szczegdlnie cenne materiaty biblioteczne nalezy przegladac¢ w rekawiczkach przeznaczonych do pracy
z materiatami bibliotecznymi. Decyzje o koniecznosci uzycia rekawiczek podejmuje dyzurny bibliotekarz.

12. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za powierzony mu obiekt. Wszelkie uszkodzenia
czy braki nalezy zgtosic¢ niezwtocznie bibliotekarzowi dyzurnemu.

13. Niedozwolone jest wynoszenie udostepnionych obiektow poza miejsce wyznaczone do pracy.

14. W kwestiach nieobjetych tym regulaminem decyzje dotyczgce udostepnienia obiektéw oryginalnych
podejmuje kierownik odpowiedniego Dziatu/ Oddziatu.

15. Reprodukowanie zbiorow

Obiekty nalezgce do kategorii zbiorow specjalnych moga by¢ fotografowane sprzetem wtasnym uzytkownika
(aparat cyfrowy, tablet lub smartfon itp.) z wytgczonym fleszem i dzwiekiem. Nie wolno korzystaé z wiasnych
skanerow i innych urzgdzen wymagajgcych kontaktu z obiektem.

Przy kopiowaniu obiektéw sprzetem wtasnym nalezy zachowaé szczegdlng ostroznos¢. Obiekty mogg byc¢
fotografowane wytgcznie w miejscu wskazanym przez dyzurnego bibliotekarza i pod jego nadzorem.

Uzytkownik moze zamowi¢ w Pracowni Internetowej reprodukcije cyfrowe wykonywane odptatnie zgodnie
z Cennikiem.

Nie wykonuje sie kserokopii zbioréw specjalnych.

16. Wypozyczanie zbiorow specjalnych na zewnatrz.
Wymienione w pkt 1 zbiory specjalne nie sg wypozyczane poza Biblioteke uzytkownikom indywidualnym.

17. Wypozyczanie zbioréw specjalnych instytucjom zewnetrznym.

Instytucje planujgce zorganizowanie wystawy z wykorzystaniem zbiorow specjalnych Biblioteki proszone sg
o skierowanie pisemnego wniosku do Dyrekc;ji Biblioteki.

Whniosek o uzyczenie obiektéw na potrzeby wystaw powinien zawiera¢ nastepujgce informacije:

- informacje dotyczace instytucji planujgcej wystawe

- informacje o wystawie (temat, okolicznosci, partnerzy, termin, miejsce ekspozyciji, sugerowany okres
wypozyczenia)

- wykaz wnioskowanych obiektow/ zbiorow specjalnych.

Biblioteka zastrzega sobie prawo odmowy uzyczenia obiektéw, ktérych ekspozycja na imprezie wnioskodawcy
nie bedzie spetniata warunkow niezbednych dla zachowania wtasciwego stanu oraz bezpieczenstwa obiektow.

Uzyczenie nastepuje na podstawie umowy uzyczenia.

WYPOZYCZENIA MIEDZYBIBLIOTECZNE
§ 11

1. Kazdy uzytkownik Biblioteki moze zaméwi¢ za posrednictwem Czytelni Gtdéwnej potrzebne mu materiaty,
jesli nie ma ich w zbiorach Biblioteki, a sg dostepne w innych bibliotekach na terenie kraju.

2. Uzytkownik pokrywa koszty przesytki sprowadzonych materiatow (wg cennika Poczty Polskiej).
Sprowadzone materiaty udostepniane sg wytgcznie na miejscu w Czytelni.

4. Termin korzystania z zamowionych materiatéw oraz mozliwo$¢é ewentualnej prolongaty okresla biblioteka
wypozyczajgca.

5. Na specjalnie wydzielonym stanowisku Czytelnia oferuje bezptatny dostep do Cyfrowej Wypozyczalni
Miedzybibliotecznej Academica.



6. Biblioteka wypozycza wtasne zbiory biblioteczne instytucjom i organizacjom do prac zwigzanych
tematycznie z ich dziatalnoscia, w tym do celéw ekspozycyjnych.

7. Jednoczesnie Dyrekcja Biblioteki zastrzega sobie prawo decyzji co do rodzaju i liczby wypozyczen
ze swoich zbiorow.

8. Niestosowanie sie do zasad Regulaminu moze skutkowa¢ odmowa realizacji zapotrzebowania
czytelniczego.

WYPOZYCZANIE GIER PLANSZOWYCH
§ 12.

1. Wypozyczehn mogg dokonywac jedynie Czytelnicy zapisani do Biblioteki.
2. Osoby, ktére ukonczyty 15 lat, moga samodzielnie wypozyczacé gry.

Bibliotekarz ma prawo odmoéwi¢ wypozyczenia gry Czytelnikowi, ktéry notorycznie nie przestrzega
regulaminu np. oddaje gry po terminie, oddaje gry uszkodzone (nawet pudetko) lub niekompletne.

4. Zwrot wypozyczonej gry winien nastgpi¢ do rgk pracownika Biblioteki. Pozostawienie gry na ladzie lub
w innym miejscu na terenie Biblioteki nie jest uznawane za zwrot. Czytelnik ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane nieprawidtowo wykonanym zwrotem.

5. Kazda gra wyposazona jest w specyfikacje zawierajgca jej petne wyposazenie. Czytelnik winien
sprawdzi¢ stan gry przed jej wypozyczeniem wedtug zatgczonego wykazu. Jakiekolwiek braki lub
uszkodzenia winny by¢ zgtoszone przed wypozyczeniem.

Niezgtoszenie brakow i uszkodzeh gry traktowane jest jako wypozyczenie gry kompletnej.

6. Pracownik Biblioteki odbierajgcy od Czytelnika wypozyczong gre jest zobowigzany przy Czytelniku
sprawdzi¢ stan techniczny i kompletnos¢ gry, zgodnie ze specyfikacjg zawierajagcy jej petne
wyposazenie. Zwrot gry powinien nastgpi¢ najpozniej 30 minut przed zamknieciem placéwki.

7. Czytelnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za szkody spowodowane zagubieniem badz
zdekompletowaniem wypozyczonej gry.

8. Na sumy wptacone tytutem odszkodowania Biblioteka wydaje Czytelnikowi pokwitowanie.

9. Nieuregulowanie kwoty wynikajgcej z tytutu przetrzymania, zagubienia lub uszkodzenia gry powoduje
pozbawienie Czytelnika mozliwosci korzystania ze zbioréw Biblioteki do czasu uregulowania naleznoéci.

PRZETRZYMYWANIE ZBIOROW
§ 13.

1. Za przetrzymanie ksigzki, audiobooka, gry planszowej itp. ponad termin ustalony w § 4. Biblioteka pobiera
optaty ustalone w Cenniku optat. Optata naliczana jest od kazdej wypozyczonej pozycji (woluminu / tytutu ksigzki
moéwionej / tytutu ze zbioréw muzycznych, gry planszowej itp.).

2. Jezeli czytelnik, mimo upomnien wysytanych przez Biblioteke, odmawia zwrotu materiatow bibliotecznych lub
uiszczenia naleznych optfat, Biblioteka moze dochodzi¢ swoich roszczeh zgodnie z przepisami prawa.

3. Jesli z przyczyn lezgcych po stronie Biblioteki niemozliwy jest zwrot lub prolongata wypozyczonych zbioréw,
Biblioteka nie nalicza optat za ich przetrzymanie za czas trwania przyczyny uniemozliwiajgcej ich zwrot lub
prolongate.

4. Jezeli Czytelnik nie zwrdci wypozyczonych zbiorow i nie rozliczy sie z Bibliotekg w terminie okreslonym tym
Regulaminem, jego konto zostaje automatycznie zablokowane we wszystkich placoéwkach Biblioteki do czasu
uregulowania zobowigzan.



5. Czytelnik ma prawo wystapi¢ z wnioskiem o umorzenie, odroczenie bgdz roztozenie na raty catosci lub czesci
zobowigzania. Wzor wniosku jest dostepny na stronie internetowej Biblioteki. Wniosek jest rozpatrywany przez
Dyrektora Biblioteki.

6. W szczegodlnie uzasadnionych wypadkach Dyrektor Biblioteki moze podjg¢ decyzje o anulowaniu kary
umownej, kosztéw i optat windykacyjnych.

7. Decyzje Dyrektora sg uznaniowe i ostateczne.

KORZYSTANIE ZE STANOWISK KOMPUTEROWYCH

§ 14.
1.

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

Przed rozpoczeciem pracy na stanowisku komputerowym Uzytkownik powinien zapoznac sie
z Regulaminem — przystgpienie do pracy oznacza jego akceptacje.

Prawo do korzystania ze stanowisk komputerowych przystuguje osobie posiadajgcej wazng karte
biblioteczng. Dyzurujgcy pracownik odnotowuje numer karty.

Komputery znajdujgce sie w bibliotekach sg udostepniane bezptatnie.

Przeglgdanie zasobdw sieci Internet jest mozliwe wytgcznie do celdéw naukowych, edukacyjnych i
dydaktycznych.

Przed skorzystaniem ze stanowiska komputerowego, uzytkownik ma obowigzek pozostawienia w szatni
okrycia wierzchniego i bagazu ( w przypadku Biblioteki Gtéwnej) lub w innym miejscu wskazanym przez
bibliotekarza (w przypadku filii bibliotecznej).

Podczas korzystania w bibliotekach ze stanowiska komputerowego obowigzuje zakaz spozywania
positkdw i napojow, prowadzenia rozmow telefonicznych, palenia tytoniu, e-papieroséw oraz zazywania
substancji psychoaktywnych.

Pracownik Biblioteki wskazuje miejsce do pracy.

Dostep do stanowisk komputerowych jest mozliwy tylko w godzinach pracy Biblioteki. Dtugosc¢ sesiji
dostepu do stanowiska komputerowego jest ograniczona do dwdch godzin dziennie. Nie istnieje
mozliwos¢ zwiekszenia ilosci czasu w ciggu dnia.

Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu czasowego lub statego braku mozliwosci
korzystania z dostepu do stanowisk komputerowych. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe
funkcjonowanie ustug informatycznych, wynikajgcych z przyczyn zaistniatych poza Biblioteka.

Biblioteka zastrzega sobie prawo blokowania stron, zawierajgcych tresci niezgodne z prawem
i nieobyczajne.

. Uzytkowane komputery mogg by¢ poddawane statemu monitorowaniu. Pracownik Biblioteki ma prawo

do natychmiastowego przerwania sesiji, jesli uzna, ze uzytkownik wykonuje czynnos$ci niepozadane,
nawet jesli nie zostaty one uwzglednione w Regulaminie.

Korzystajgcy z ustug majg obowigzek szanowania udostepnionego im sprzetu wraz z oprogramowaniem
i sg odpowiedzialni materialnie za straty powstate z ich winy.

Za szkody wyrzgdzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg ich rodzice lub opiekunowie.

Na zyczenie opiekuna prawnego pracownik moze ograniczy¢ dziecku czas korzystania ze stanowiska
komputerowego.

Korzystajgc z sieci Wi-Fi (Biblioteka Gtéwna) uzytkownik moze uzywaé wtasnego sprzetu (telefon, tablet
itp.).

Dane pobrane z Internetu mozna zapisywac¢ na nosnikach wiasnych uzytkownika, w zaleznosci

od mozliwosci technicznych komputera na ktérym pracuje.

Na zgdanie organow uprawnionych lub innych stuzb mundurowych Biblioteka udostepnia informacje
na temat osob korzystajacych ze stanowisk komputerowych.

Uzytkownik ma prawo:



o korzystaé z poprawnie funkcjonujgcej stacji roboczej i z zainstalowanego oprogramowania;
o korzysta¢ z zasobow Internetu na zasadach okreslonych w Regulaminie;

o korzystaé z pomocy pracownikéw Biblioteki.
Uzytkownik ma obowigzek informowac obstuge o wszystkich zauwazonych uszkodzeniach
sprzetu zaréwno przed rozpoczeciem pracy z komputerem, jak i po jej zakonczeniu, bez
podejmowania préby naprawy.

17. Uzytkownikowi nie wolno:
a) samowolnie wigczaé i wytgczac zestawu komputerowego (stacji roboczej);
b) wykorzystywac stanowisko komputerowe w celach zarobkowych/ prowadzenia dziatalnosci
komercyjnej;
c) uzywania Internetu do poszukiwania, wyswietlania, kopiowania i rozpowszechniania tresci
rasistowskich, erotycznych, pornograficznych oraz innych sprzecznych z prawem lub/i uznawanych
za powszechnie niemoralne/ obrazliwe;
d) pobierac¢ z Internetu i rozpowszechnia¢ nielegalnych: programéw, filméw, muzyki itp. (zakaz obejmuje
rowniez wys$wietlanie stron zawierajgcych w/w tresci oraz wyszukiwanie w/w tre$ci w wyszukiwarkach);
e) instalowa¢ na komputerach znajdujgcych sie w bibliotekach oprogramowania przyniesionego
z zewnatrz lub pobranego z Internetu;
f) dokonywaé¢ jakichkolwiek zmian w konfiguracji sprzetu, odtgczaé urzadzen peryferyjnych, rozkrecaé
jednostek centralnych, zrywacé plomb itp. oraz zmienia¢ ustawienh, przenosic¢ lub usuwac plikow i folderow
systemowych;
g) pozostawiac plikéw i katalogéw lokalnie na komputerze (wszelkie pliki i katalogi pozostawione
przez Uzytkownika na komputerze bedg kasowane — bez mozliwoéci ich odzyskania); Biblioteka nie
ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie przez osoby trzecie danych pozostawionych na komputerach
nalezacych do biblioteki.

18. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane przez siebie, w tym za straty
i naduzycia popetnione przy uzyciu udostepnionych mu zasobdéw Internetu i powierzonego sprzetu.

OGOLNE ZASADY PORZADKOWE
§ 15.

1. W bibliotekach obowigzuje zakaz palenia tytoniu, papieroséw elektronicznych, dopalaczy,
narkotykéw, spozywania positkdw oraz uzywania telefonéw komaérkowych.

2. Wierzchnie okrycie i bagaz podreczny nalezy pozostawi¢ w miejscu wskazanym przez bibliotekarza;
w Bibliotece Gtéwnej — okrycie i bagaze zostawia sie w szatni.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.

4. Obowigzuje zakaz wprowadzania do budynku/ lokalu Biblioteki roweréw, a takze samowolnego
prowadzenia dziatalnosci handlowej i kolportowania materiatéw reklamowych, ulotek itp.

5. W czasie gdy w domu Czytelnika panuje choroba zakazna (np. COVID-19), nie moze on korzystaé
z Biblioteki.

6. W sytuacjach zagrazajgcych bezpieczenstwu i porzagdkowi pracownicy Biblioteki majg prawo prosi¢
o interwencje odpowiednie stuzby mundurowe.

7. Nalezy bezwzglednie podporzgdkowac sie poleceniom wydanym przez pracownikow Biblioteki do czasu
przybycia odpowiednich stuzb, gdy wystapi koniecznosci ewakuacji oséb przebywajgcych na terenie
Biblioteki lub zaistniejg inne sytuacje moggce spowodowaé zagrozenie zycia lub zdrowia.

8. Dopuszcza sie mozliwos¢ wejscia do bibliotek uzytkownika z psem lub innym matym zwierzeciem
domowym w celu zapisania sie, zwrotu i wypozyczenia materiatow oraz uzyskania informacji pod
nastepujgcymi warunkami:

- uzytkownik odpowiada za wprowadzone na teren placowki zwierze i wyrzadzone przez nie szkody
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10.

- psa nalezy prowadzi¢ na smyczy, a inne zwierzeta domowe zabezpieczy¢ stosownie do gatunku (np.
gryzonie powinny by¢ przenoszone w odpowiednich dla nich transporterach)

- psa przejawiajgcego niekontrolowane zachowania nalezy prowadzi¢ w kagancu

- nie mozna pozostawia¢ zwierzecia w pomieszczeniach bibliotek bez opieki

- uzytkownik jest zobowigzany do natychmiastowego usuniecia zanieczyszczen pozostawionych przez
zwierze

- uzytkownik musi zadbac, by zwierze nie byto ucigzliwe dla otoczenia

Uzytkownik moze zosta¢ wyproszony przez pracownika biblioteki w sytuacji gdy zwierze bedzie
zachowywac sie w sposoéb agresywny lub bedzie ucigzliwe dla innych osob (poprzez zapach, hatas, itp.).

Uzytkownik z psem asystujgcym moze korzystaé ze wszystkich ustug bibliotek w godzinach otwarcia
placowek.

Czytelnik/ uzytkownik moze zosta¢ poproszony o opuszczenie Biblioteki lub by¢ czasowo lub trwale
pozbawiony prawa korzystania z Biblioteki, jesli nie stosuje sie do tego Regulaminu lub zachowuje sie
niezgodnie z powszechnie obowigzujgcymi normami, w tym:

- zachowuje sie agresywnie wobec innych uzytkownikéw lub bibliotekarzy,

- uzywa stow powszechnie uwazanych za obrazliwe,

- jest nietrzezwy lub pod wptywem innych srodkow odurzajgcych,

- korzysta z Biblioteki w celach innych niz przewidziane w dziatalnosci Biblioteki,

- zaktéca swoim zachowaniem prace czytelnikdw i pracownikow Biblioteki,

- ktéry z innych powodéw jest niebezpieczny lub ucigzliwy dla pozostatych uzytkownikoéw lub
bibliotekarzy (przez ucigzliwos¢ rozumiane sg zachowania i postawy trudne do zniesienia, przykre,
dokuczliwe dla czytelnikdw i pracownikéw Biblioteki, w tym nieprzestrzeganie zasad higieny),

- jesli koliduje to z przebiegiem imprez kulturalno-edukacyjnych.

Decyzje w tej sprawie podejmuje kierownik placowki/ dziatu w porozumieniu z Dyrektorem Biblioteki.
W takim przypadku czytelnik/ uzytkownik jest zobowigzany do zastosowania sie do decyzji kierownika
placowki lub dziatu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 16.

1. W sprawach spornych czytelnikowi przystuguje prawo odwotania sie do Dyrektora Biblioteki.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie prawo decyzji przystuguje Dyrektorowi Biblioteki.

3. Regulamin obowigzuje od 01.01.2023 r.

Wyciag z nowego Cennika (od 01.01.2023 r.):

Opfata za wydanie duplikatu karty bibliotecznej - 5,00 zt

Kwoty opftat za przetrzymanie, zagubienie, zniszczenie zbiorow:

dla ksigzek, audiobookow, ptyt analogowych, tasm magnetofonowych, gier planszowych, nagran

muzycznych na ptytach CD i DVD — od 1 egzemplarza za kazdy tydzien zwtoki — 1,00 zt (zakoriczony tydzien)

dla wypozyczen krotkoterminowych od 1 egzemplarza za kazdy dzien zwtoki — 10 zt.

Opfaty sg naliczane niezaleznie od wysytanych upomnien.

Koszty upomnien wynoszg: - list zwykty: 5 zt

Upomnienia wystane drogg e-mailowg sg bezptatne

W celu zabezpieczenia wypozyczanych zbiorow od czytelnikow, ktorzy nie sq statymi mieszkancami
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terenébw wchodzgcych w granice administracyjne miasta i powiatu ziemskiego czestochowskiego,

pobierana jest kaucja w wysoko$ci 20,00 zt.
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