
Załącznik nr 4.11 do Zapytania ofertowego dla części 11 
 

UMOWA (wzór) 
 

ZP Nr ___ /2026 
zawarta w dniu _______________ pomiędzy Biblioteką Publiczną im. dr. Władysława 
Biegańskiego w Częstochowie, Aleja Najświętszej Maryi Panny  22, NIP 9491636082, 
zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez: 
1. Dyrektora             – Panią ………………. 
2. Głównego Księgowego           – Panią ………………. 
zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym 

a firmą: _______________________________________________________ 
z siedzibą: __________________________________________________________________ 
NIP: ______________________ wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie 
______________________Wydział ______________________ pod numerem 
__________________,  
zwaną dalej Wykonawcą, którą reprezentują:  
___________________________________________ 

§ 1 
Przedmiotem niniejszej umowy jest Zakup i dostawa projektora dla Filii nr 13 w 
ramach BO nr 388, zgodnie z przedmiotem zamówienia określonym w szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia i ofertą Wykonawcy dla CZĘŚCI nr 11 
 

§ 2 
1. Całkowita ryczałtowa wartość dokonanego zakupu wraz z dostawą wynosi:  

CZĘŚĆ 11: 
a) wartość netto:  ________________________ zł 

słownie złotych: ________________________________________________ 
b)wartość brutto: ________________________ zł 
 słownie złotych: ________________________________________________ 

2. Dostawa będzie realizowana w ramach niniejszej umowy bez ponoszenia dodatkowych 
kosztów. 

3. Kwoty określone w ust. 1 zawierają wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia i 
nie mogą ulec zmianie z zastrzeżeniem § 8 ust. 2 lit. a). 

4. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia określony w § 1 niniejszej umowy jest 
fabrycznie nowy, sprawny technicznie i został przetestowany przed dostarczeniem 
Zamawiającemu. 

5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części nr 11 oraz oferta Wykonawcy 
stanowią integralną część umowy. 

 
 
 
 



§ 3 
1. Podstawą do rozliczenia pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą jest prawidłowo 

wystawiona faktura - płatna w terminie 14 dni od dnia jej wystawienia przez 
Zamawiającego. Płatność nastąpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze  
i w ust. 5. 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości częściowego fakturowania. 
3. Podstawą wystawienia faktury jest sporządzony przez Wykonawcę i podpisany przez 

Zamawiającego protokół odbioru bez zastrzeżeń, o którym mowa w § 4 ust. 3. 
4. Przedmiot umowy wyszczególniony w § 1 płatny będzie z: zadania realizowanego  

w ramach BO nr 388.  
5. Płatność nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 

________________________________________________ 
6. Wykonawca oświadcza, że jest*/nie jest* czynnym podatnikiem w podatku od towarów 

i usług VAT. 
Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, wskazany w ust. 6 jako właściwy 
do uregulowania należności wynikającej z przedmiotowej umowy, służy do rozliczeń 
finansowych w ramach wykonywanej przez niego działalności gospodarczej i jest dla 
niego prowadzony rachunek VAT, o którym mowa w art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o  podatku od towarów i usług. Rachunek jest zgłoszony 
do __________________________ (wskazać Urząd Skarbowy) i widnieje w wykazie 
podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych 
oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT. 
* niepotrzebne skreślić 

7. W przypadku konieczności wystawienia przez Wykonawcę faktury korygującej należy 
postępować zgodnie z art. 29 a ust. 13 ustawy o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U,.  
z 2025 r. , poz. 775 ze zm.),w szczególności uzgodnienie warunków korekty VAT in 
minus pomiędzy stronami powinno nastąpić w terminie umożliwiającym otrzymanie 
faktury korygującej w miesiącu jej wystawienia przez Wykonawcę, to jest niezwłocznie 
po jej wystawieniu. Wystawienie faktury korygującej powinno być poprzedzone 
uzgodnieniem między stronami warunków korekty. 

 
§ 4 

TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA:  
1. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot zamówienia w terminie do 30 dni 

roboczych od daty zawarcia umowy tj. do dnia………. 
2. Miejscem wykonania umowy jest siedziba Zamawiającego.  
3. Odbiór przedmiotu zamówienia odbędzie się na podstawie protokołu odbioru 

sporządzonego przez Wykonawcę i podpisanego przez Zamawiającego. 
4. Osobami upoważnionymi do podpisania protokołu odbioru w imieniu Zamawiającego są: 

……………………………….................................................................................................. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia wraz z przedmiotem umowy kompletnej 

dokumentacji użytkownika: 
a) oświadczenie gwarancyjne, 
b) certyfikat CE. 



6. Dostawa zrealizowana będzie w dni robocze, wyłącznie w godzinach pracy   
Zamawiającego w obecności przedstawiciela Wykonawcy. Wykonawca dostarczy 
przedmiot umowy Zamawiającemu jednorazowo, na własny koszt, do miejsca dostawy 
wskazanego przez Zamawiającego. Przez określenie jednorazowo rozumie się jedną 
dostawę przedmiotu umowy zgodnego jakościowo i ilościowo z wymogami zamówienia.   

7. Dostawa obejmuje również koszt załadunku i rozładunku przedmiotu umowy. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do powiadomienia Zamawiającego o terminie dostawy co 

najmniej na 2 dni robocze przed jej realizacją.  
9.  Data dostawy nie jest jednoznaczna z terminem odbioru przedmiotu umowy. 

10.  Odbiór przedmiotu umowy następuje wyłącznie w przypadku potwierdzenia przez 
Zamawiającego należytego wykonania umowy w całości i spełnienia wszystkich 
wymaganych w umowie i w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia cech i 
funkcjonalności przedmiotu umowy. Dowodem dokonania odbioru przedmiotu umowy jest 
podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru. 

11. Za termin odbioru przedmiotu umowy przyjmuje się datę odbioru całego i kompletnego 
przedmiotu umowy, potwierdzoną przez Zamawiającego w protokole odbioru, o którym 
mowa w ust. 10. Wykonawca zobowiązany jest do umożliwienia Zamawiającemu 
dokonania odbioru przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w ust. 12. 

12.  Zamawiający przystąpi do odbioru przedmiotu umowy oraz przeprowadzenia testów 
zgodności dostarczonego przedmiotu umowy z wymaganiami opisanymi w szczegółowym 
opisie przedmiotu zamówienia w pierwszym dniu roboczym po dniu jego dostawy, 
wyłącznie w godzinach pracy Zamawiającego. Zamawiający dokona odbioru przedmiotu 
umowy wyłącznie w przypadku, gdy wszystkie testy zgodności będą pozytywne, w 
terminie 2 dni roboczych liczonych od dnia przystąpienia do odbioru.  

13.  Przez testy zgodności rozumie się weryfikację przez Zamawiającego wszystkich 
wymaganych w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia funkcjonalności 
i cech przedmiotów objętych umową. Testy będą dotyczyć całego przedmiotu umowy.  

14.  W przypadku niespełnienia wszystkich wymaganych w umowie i w szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia cech i funkcjonalności, a także w przypadku braków ilościowych  
w dostarczonym przedmiocie umowy Zamawiający nie dokona odbioru przedmiotu 
umowy. W takim wypadku Wykonawca zobligowany będzie do dostarczenia przedmiotu 
umowy zgodnego z wymaganiami Zamawiającego niezwłocznie, jednak nie później niż w 
terminie 7 dni od dnia doręczenia wezwania przez Zamawiającego. Po bezskutecznym 
upływie tego terminu Zamawiający ma prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy, z 
prawem żądania kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1 lit. b). Oświadczenie o 
odstąpieniu powinno być złożone na piśmie w terminie 7 dni roboczych od upływu 
terminu, o którym mowa w zdaniu drugim. 
Powyższy obowiązek Wykonawcy pozostaje bez wpływu na uprawnienie Zamawiającego 
do naliczenia kar umownych, o których mowa w § 7 umowy w przypadku zwłoki 
Wykonawcy. 

 
 
 
 



§ 5 
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić gwarancję producenta na dostarczony przedmiot 

umowy na warunkach określonych w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia 
stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz niniejszym paragrafie. 

2. Wykonawca udziela gwarancji w trybie D2D (door to door), świadczoną w miejscu instalacji 
urządzeń u Zamawiającego zgodnie z wymaganiami określonymi w SOPZ dla części 11, 
który stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy i ofertą Wykonawcy na okres: 

……………. miesięcy na projektor, 

3. Okres gwarancji biegnie od dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu odbioru przez 
Zamawiającego, o którym mowa w § 3 ust. 4.  

4. Wykonawca dostarczy dokumenty potwierdzające gwarancję producenta dla dostarczonych 
urządzeń, zarejestrowane na Zamawiającego, obejmujące datę uruchomienia gwarancji, 
model, numery seryjne oraz zapisy warunków gwarancji producenta. 

5. Zgłoszenia usterek dokonywane będą pocztą elektroniczną na adres e-mail: 
……………………………...……………… lub telefonicznie na nr.: 
……………………………...………………  

6. Przyjmowanie zgłoszeń serwisowych wad i usterek sprzętu będzie mogło następować w dni 
robocze w godzinach 8.00 - 18.00. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 
potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia elektronicznie na adres it@biblioteka.czest.pl. W 
przypadku braku potwierdzenia zgłoszenia Zamawiający uznaje zgłoszenie serwisowe za 
skuteczne. 

7. Serwis gwarancyjny zapewni podjęcie naprawy gwarancyjnej w czasie nie dłuższym niż do 
końca następnego dnia roboczego od momentu zgłoszenia oraz zapewni usunięcie wady  
w terminie 14 dni od momentu jej zgłoszenia. 

8. W przypadku konieczności dokonania naprawy poza siedzibą Zamawiającego (miejscem 
użytkowania sprzętu), gwarant organizuje transport do miejsca naprawy oraz po naprawie 
do Zamawiającego oraz pokrywa jego koszty, w tym koszty ubezpieczenia oraz ponosi 
ryzyko uszkodzenia lub przypadkowej utraty urządzenia. Termin transportu do naprawy 
musi zostać uzgodniony z Zamawiającym. Sporządzony zostaje protokół zdawczo 
odbiorczy uwzględniający datę wydania oraz zwrotu naprawionego sprzętu. 

9.  Diagnostyka awarii nie należy do obowiązku Zamawiającego, powinna być 
przeprowadzona przez autoryzowany serwis producenta sprzętu. Diagnostyka realizowana 
w miejscu instalacji sprzętu na koszt Wykonawcy. 

10. Trzykrotna naprawa tego samego urządzenia w okresie gwarancji obliguje gwaranta do 
wymiany urządzenia na urządzenie fabrycznie nowe, wolne od wad, spełniające te same 
parametry i zgodne funkcjonalnie z naprawianym urządzeniem, w terminie 14 dni od 
chwili trzeciego zgłoszenia. 

11.  Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o liczbę dni przestoju spowodowanego awarią  
i czasem naprawy. 

12. W przypadku, gdy świadczenie gwarancyjne polegać będzie na wymianie wadliwego 
urządzenia na wolne od wad, okres gwarancji dla tego urządzenia biegł będzie na nowo od 
daty wymiany tego urządzenia potwierdzonej protokołem wymiany.  



13.  Gwarant nie może żądać od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych świadczeń, opłat 
lub kosztów, a także żądać od Zamawiającego wypełniania dodatkowych obowiązków lub 
ograniczać Zamawiającego w jego prawach wynikających z zapisów umowy z tytułu 
udzielanej gwarancji i świadczonych w jej ramach napraw gwarancyjnych. 

14.  Zamawiający ma prawo wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady urządzeń 
niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.  

15.  Gwarant ponosi wszelkie koszty napraw gwarancyjnych, włączając w to koszt części  
i transportu.  

16.  Przez wykonanie naprawy gwarancyjnej rozumie się całkowite usunięcie usterki.  

17.  Każda z napraw musi być potwierdzona przez Wykonawcę Protokołem naprawy dla 
Zamawiającego, zawierającym wpisy dotyczące wykonanych czynności oraz listę 
naprawionych oraz wymienianych części i komponentów składowych urządzeń. 

18.  Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne, ujawnione w wyrobach będących 
przedmiotem umowy oraz ponosi z tego tytułu wszelkie zobowiązania. Jest 
odpowiedzialny względem Zamawiającego, jeżeli dostarczone wyroby:  

a) stanowią własność osoby trzeciej, albo jeżeli są obciążone prawem osoby trzeciej  

b) mają wadę zmniejszającą ich wartość lub użyteczność wynikającą z ich przeznaczenia, 
nie mają właściwości wymaganych przez Zamawiającego, albo jeżeli dostarczono je w 
stanie niezupełnym.  

§ 6 
1. Zamawiający dopuszcza, w przypadku udokumentowanego wycofania z rynku, 

dostarczenie innego, niż wskazane w ofercie, przedmiotu zamówienia, jednak 
posiadającego funkcjonalność i parametry nie gorsze niż produkty zaproponowane 
w ofercie. Zmiana ta nie wymaga aneksowania umowy, bezwzględnie jednak musi być 
pisemnie zaakceptowana przez Zamawiającego. 

2. Zmiana ta nie może spowodować zmiany w kwocie wynagrodzenia. 

§ 7 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
a) za niedotrzymanie terminu dostawy - w wysokości 0,2 % łącznego wynagrodzenia 

umownego netto za każdy dzień opóźnienia; 
b) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które 

odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia 
umownego netto. 

c) za niedotrzymanie podanego w § 5 niniejszej umowy czasu wykonania działań 
serwisowych w okresie gwarancyjnym w wysokości: 50 zł za każdy dzień opóźnienia.  

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy przez 
Wykonawcę z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, w wysokości 20 
% łącznego wynagrodzenia umownego netto, poza przypadkiem, który określa ust. 4 
niniejszego paragrafu. 

3. Kary dotyczące ust. 1 lit. a) niniejszego paragrafu będą potrącane automatycznie 
z płatności wynikającej z wystawionej faktury, bez uzyskania zgody Wykonawcy. 



4. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia 
wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać 
jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.  

5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony umowy, 
nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia umownego netto, o którym mowa w § 2 ust. 1 
niniejszej umowy. 

6. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy. 
7. Zamawiający może również odstąpić od umowy poprzez złożenie oświadczenia na 

piśmie Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia powzięcia informacji o: 
a. zwłoka w wykonaniu dostawy trwa dłużej niż 7 dni, 
b. Wykonawca bez zgody Zamawiającego powierza wykonanie umowy innej osobie, 
c. Wykonawca dopuszcza się rażących zaniedbań w sposobie wykonania dostawy, 
d. Oraz w związku ze skorzystaniem z uprawnienia do odstąpienia od umowy z tytułu 
rękojmi za wady towaru. 

8.  Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kary 
umownej i odszkodowania na zasadach ogólnych. 

9. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu 
Cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 
 

§ 8 
1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na 

piśmie, w formie aneksu do umowy, pod rygorem nieważności takiej zmiany.  
2. Dopuszcza się zmiany umowy w przypadku gdy: 

a)  w zakresie zmiany wynagrodzenia brutto w przypadku ustawowej zmiany stawki 
podatku VAT. Zamawiający dopuszcza zmianę wynagrodzenia wynikającą ze zmiany 
stawki tego podatku obowiązującą w dacie powstania obowiązku podatkowego 
w czasie trwania umowy, z zachowaniem formy pisemnej; 

b)  niezbędna jest zmiana terminu realizacji zamówienia w przypadku siły wyższej, to 
znaczy niezależne od Stron losowe zdarzenie zewnętrzne, które było niemożliwe do 
przewidzenia w momencie podpisania umowy i któremu nie można było zapobiec 
mimo dochowania należytej staranności. Strony uzgadniają, że pod pojęciem siły 
wyższej rozumieją w szczególności: wojnę, zamach terrorystyczny, katastrofy 
naturalne, pożar, epidemie, powódź, trzęsienie ziemi, huragan, strajk. 

 
3. Powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 

zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia zgody. 
4. Wnioski stron o dokonanie zmian w umowie winne być składane na piśmie i zawierać 

dokładny opis proponowanej zmiany. Do wniosków należy załączyć dokumenty 
uzasadniające wprowadzone zmiany. 

 
 
 



§9 
1. W sprawach realizacji umowy strony porozumiewają się za pośrednictwem telefonu, poczty 

elektronicznej. 
2. Dane kontaktowe osoby/osób ze strony Wykonawcy wyznaczonych do merytorycznej 

współpracy i koordynacji w wykonaniu umowy, zawierające: imię i nazwisko, numer 
telefonu, adres poczty elektronicznej. 
…………………………………………………………………………………… 

3. W przypadku gdy Wykonawca nie przekaże danych, o których mowa w ust. 2, Zamawiający, 
w sprawach realizacji umowy, wykorzysta dane kontaktowe Wykonawcy zawarte w ofercie. 

4. Osobami wyznaczonymi do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonaniu umowy 
ze strony Zamawiającego są:  
1)……………………………., tel.:……………………, adres e-mail.:…………………… 
2) ……………………………., tel.:……………………,  adres e-mail.:…………………… 

5. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2, 4 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej 
Strony i nie stanowi zmiany treści umowy wymagającej aneksu. 
 

§ 10 
Zamawiający nie wyraża zgody na dokonywanie  przelewu wierzytelności, cesji 
wierzytelności oraz podpisywanie wszelkich innych umów przez Wykonawcę, z których 
treści będzie wynikało prawo do dochodzenia bezpośrednio zapłaty i roszczeń finansowych 
od Biblioteki. 
 
 

§ 11 
 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy  Kodeksu 
cywilnego. 
 
 

§ 12 
Spory, jakie mogą wyniknąć z realizacji niniejszej umowy, strony poddają rozstrzygnięciu 
przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
 
 
 

§ 13 
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach - 1 egzemplarz dla 
Zamawiającego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy. 
 
ZAMAWIAJĄCY:        WYKONAWCA: 
 

 

 



 


